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구 분 특 징

사내부서 형태

(Integrated

Unit)

해운회사의 부서형태로 업무 수행-

모기업 선박만 관리-

독자적인 경영활동 없이 모기업의 정책에 귀속-

점진적으로 분사를 통해 자회사 형태로 변경중임-

자회사 형태

(Intermediate

Player)

모기업의 선박관리와 함께 외부 선박관리 동시 시행-

사내부서 형태와 독립기업 형태의 중간적인 형태로 모기업의-

운영정책과 독자 영업활동이 상반될 수 있으므로 양쪽을 만족

하는 효율적인 영업전략이 요구됨

독립기업 형태와 같이 다양한 고객의 요구에 부응할 수 있는-

탄력적인 업무수행 구조 구축이 어려움.

독립기업 형태

(Independent

Player)

현재 선원관리 업무수행으로부터 점차적으로 기술관리 및 상업-

관리 영역으로 발전하고 있음.

국내 선주보다는 일본 및 동남아 선주의 선박관리 비중이 높음-
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구분 사내부서 형태 자회사 형태 독립기업 형태

선주와의

관계

선박운항회사의

서비스제공 부서

선박운항회사의

자회사로서 자 관리3

수행

독립구조로 선주,

운항회사 및 용선주의

지배구조에서 탈피

고객구성 모회사 100% 자 선박관리5~20% 3 광범위한 외부고객

서비스

제공분야

통상 선원 기술관리,

및 서비Engineering

스와 Design

선원 기술관리 집중,

및 신조감리 기술고,

문 등 기술자문 제공

선원 기술관리 및 상,

업관리 제공

전략적

연관관계

성장전략 모기- 100%

업 의존

실질적인 선박관리시-

장에서 제외됨

전략적으로 모기업에-

서 대부분 결정

성장전략과 시장변화-

수용이 제한적임

고도성장과 규모의경-

제달성을 위한 가장

최적의 모델이나 시장

변동성에 가장 취약

실제

사례

머스크 코스크, ,

에버그린 합박로이드, ,

해운SK

함부크르수드, NYK

싱가폴, K-LINE SM,

해영, STX MS

앵글로이스턴VShips, ,

콜롬비아 범진NSB, ,

상운 동국상선,
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구 분 특 징

In-House

-전통적인 선박소유기업의 내부별도 조직으로 선박관리업무 수행

사내 선박관리업무에 대한 일상적인 업무를 선주의 지원을 받-

아 수행

이러한 유형은 자 선박관리 수행은 불가함- 3

Independent

자 회사선박에 대한 선박관리를 수행하는 전문선박관리회사-3

유형

관리선박에 대해 소유권이나 지분이 전혀 없음-

고객에 대한 선박관리 서비스 제공의 역할만 수행-

-고객의 형태는 전통적인 선주와 선박운영에 대해 전문지식이 없

는 용선주 금융권 또는 투자자들로 그 종류가 다양하게 분포,

Owner-Managing

선주가 자사선 관리와 함께 자 선주의 선박관리 대행- 3

관리수준은 전통적인 선주의 관리수준 유지-

자 선박관리를 통해 전체적인 관리수준 발전도모-3

Manager-Owning
선박관리회사의 규모 및 재무구조 발전으로 직접 선박에 대한-

투자를 통해 선박확보 및 관리 수행하는 유형

Subsidiary

자회사를 설립하여 모기업의 선박관리 수행-

자 선박관리를 배제하는 경우와 설립을 통해 수행하는-3 JV

경우도 있음
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구 분 특 징

In-house

직원 구성에서 고 연력대의 선사파견 또는 은퇴직원들의 구성비율이-

높으며 모기업의 경영간섭으로 인사 및 재무분야 등에서 독자적인 경

영활동에 제약

관리선대 대부분 선사의 선박이나 외부 자관리 일부수행- 3

인적자원은 선사에서 공급되므로 안정적이나 연령대 높음-

선사에서 선원관리 통제 일부 회사는 선원관리만 담당- ,

다수의 자회사 형태로 분사되어 계열사들과 또는 외부 선박관리회사-

와의 경쟁구도로 운영

자3

관리회사

기업과 달리 경영활동 제약 없음-In-house

일정규모의 선박관리 척수를 요구하지 못할 경우 회사운영 고정비 충-

당이 어려우므로 독자적인 영업활동 요구

다양한 고객과 요구조건에 맞는 탄력적인 선박관리 수행-

외국선원공급은 해외대리점 이용 대규모 투자를 통한 직접적인 양성- .

체제 구축은 어려움

초기 대형선사의 은퇴직원 또는 경험이 많지 않은 경력자들을 고용하-

여 운영하였으나 육상감독 들의 구인난이 지속되자 외국 감독들의(SI)

영입으로 부족분 충당 근본적인 대책으로 해운교육기관을 졸업한 젊.

은 직원들을 로 양성하고 있으나 향후 이들이 승선경험 겸비 요구SI

선주 +

관리회사

일본 전역에서 다양한 크기의 회사들이 수행 선주가 선박관리횟를- .

별도 법인으로 분리하여 운영하는 경우와 회사 내 별도 부서형태로

운영하는 경우로 구분

선주 선박을 모두 관리하거나 일부 선박은 외부 자 선박관리사에- 3

위탁관리

외국 선원공급은 해외 대리점과 직접계약으로 선원 공급하거나 일본-

내 자 선박관리회사에 위탁3
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서비스 유형

사람중심의 서비스

설비중심의 서비스

제품관련 서비스
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외부환경분석

고객분석 경쟁분석,․

산업분석 일반환경분석,․

내부환경분석

과거의 실적평가 및 현재의 전략분석,․

원가분석

조직 및 인력평가․

시장기회 및 위협요인파악 강점 약점요인과 자원파악/

전략수립

목표 표적시장, ,․

핵심전략 마케팅 믹스,

실시 조직과 시스템 구축( )
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구 분 년2006 년2007 년2008 년2009 년2010

선박관리종합 289

선원관리한정

합계
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구분

관리선박척수 승선선원수

상선 어선 계
상선 어선

계
해기사 부원 해기사 부원

년2006 1,131 152 1,283 3,082 699 147 122 4,050

년2007 1,146 105 1,251 3,091 681 124 107 4,003

년2008 1,185 102 1,287 3,287 679 114 96 4,176

년2009 1,173 93 1,266 3,252 616 135 98 4,101

년2010 1,118 95 1,213 3,002 455 127 99 3,683

2011.11 1,091 90 1,181
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인적자원보유능력

경험요인

서비스 유연성

최고경영자의 역량

선박관리비용 절감능력(OPEX)

정보기술능력

기업 및 사업의 지속성 영속성/

도덕성 및 신뢰성

75

.263

138.332

7

.000
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